
Case Study 

„Ich nutze DEJORIS schon lange, bin sehr 

zufrieden und möchte es nicht mehr mis-

sen. Auch die Preisstruktur finde ich sehr 

gelungen.“ 

Thomas Rausch, Geschäftsführer  

Case Study -   

Tankstelle Rausch 

Unternehmen 

Herausforderung 

Lösung 

Kundennutzen 

Die Tankstelle Rausch in Barweiler/ Nürburgring beschäftigt sechs 

Angestellte in Voll– und Teilzeit (Aushilfen).  

Seit mehr als zwei Jahren nutzt die Tankstelle Rausch den DEJORIS Online-Dienstplaner für die Dienstplanung. 

Durch die aktive Einbeziehung der Mitarbeiter in den Planungsprozess gelingt es, Dienstpläne strukturiert und effi-

zient zu erstellen.  

Der Vorgesetzte erhält einen Echtzeit-Überblick über die Verfügbarkeiten und kann die passenden Mitarbeiter mit 

nur einem Klick den geplanten Schichten zuweisen. Auf Änderungen kann zügig eingegangen werden, denn aktuali-

sierte Arbeitspläne stehen direkt online bereit. 

Einbeziehung der Mitarbeiter in den Planungsprozess 

Vielfältige Kommunikationsmöglichkeiten 

Einfache Bedienung 

Hohe Mitarbeiterakzeptanz 

Erhebliche Zeitersparnis in der Dienstplanung 
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Gesucht war eine Lösung für die Dienstplanung die dem hohen Koordinationsauf-

wand in der Planung mit Voll– und Teilzeitbeschäftigten gerecht wird.  

Übersichtlichkeit sowie eine benutzerfreundliche und effiziente Bedienung waren 

die entscheidenden Kriterien bei der Auswahl eines geeigneten Tools.  

Mitarbeiter geben online an, wann sie 

arbeiten können und wann nicht. 

Verfügbarkeitsmeldung:  


